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PRIMER CONTACTO CON EL CLIENTE

Cédigo: 9230-ST-F-117

Versién: 02

Empresa: Sodicon

N.L.T: 89030416-1

Actividad Econdémica:

No. de Empleados: 12

Gremio: Actividades de asociaciones
profesionales

Cadigo ClIU: 9411

Direccion: CALLE 4 # 35 - 62
Teléfono: 3173642870

Fax:

Celular: 3138425083

E — Mail: HSE@SODICON.COM.CO

Contacto: DIEGO GUTIERREZ

Fecha: 04/ septiembre/ 2025

NECESIDADES DEL CLIENTE

La empresa Sodicon (asociacion de distribuidores de combustible); Requiere fortalecer
a sus empleados en temas de habilidades blandas en el servicio al cliente, para esto se
solicita la apertura de cursos complementarios, que seran manejados de acuerdo a la
disponibilidad horaria de los asesores, de forma presencial y virtual.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL FUNCIONARIO

Curso Complementario: FORTALECIMIENTO DE LA GESTION HUMANA PARA EL
DESARROLLO DE LAS HABILIDADES BLANDAS. Inicia el 12 de septiembre Y

Culmina el 30 de septiembre del 2025.

Informacién que suministro para su | Realizado por: Diego Gutiérrez

correspondiente andlisis técnico y|Area: Seguridad y salud en el trabajo

econdomico y valoracion de la|Firmado:

posibilidad de realizar un

anteproyecto.

C:Duj B&]_'E_ﬂz-——

COPIAS A:

¢ Recabar requerimientos del
cliente? (SI/NO)

Nombre de la persona|Fecha:
designada:

04/ septiembre 2025

Observaciones:

Coordinador de area

Firma:







